Zmluva
o poskytnuti sluzieb informacnych technoldgii

uzatvorena podla § 269 a nasl. zdkona ¢.513/1991 Z. z. Obchodny zédkonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej len ,,zmluva“)

Clanok |
Zmluvné strany

18 Objednavatel”

Audiovizualny fond

adresa sidla: Grosslingova 53, 811 00 Bratislava

pravna forma: verejnopravna institldcia zriadend zakonom ¢. 516/2008 Z. z.
nezapisuje sa do Obchodného registra

ICO: 42169330

DIC: 2022866373

IC DPH: nie je platitelom DPH

Bankové spojenie: Tatra banka, a.s.

¢islo uctu: 2620224442/1100

zastlpeny: doc. PhDr. Martin Smatldk, riaditel

podla poverenia radou Audiovizualneho fondu z 22.6.2009
dalsie osoby opravnené konat vo veciach tejto zmluvy:

Mgr. Bohumir Bobocky, ArtD.

Ing. Pavol Kokinda

(dalej len ,,objednavatel”)

2. Dodavatel”

aSc Applied Software Consutlants s.r.o.

adresa sidla: Svoradova 7, 811 03 Bratislava

zapisany: Obchodny register Okresného sidu Bratislava I. odd. Sro, vloZka ¢. 6007/B
ICo: 31361161

IC DPH: SK2020301855

zastUpeny: Ing. Jan Gottweis, konatel

bankové spojenie: CSOB Bratislava

¢islo uctu: 602 130 533/750

dalsie osoby opravnené konat vo veciach tejto zmluvy:
Michal Rjasko
Peter Plavka

(dalej len ,,dodavatel”)
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Clanok it
Fredmet zmluvy

(1) Objedndvate! je spravcom informadnych a registraénych systémov Audiovizualineho fondu
(dalej ien IS AVF“} avlastnikom Gdajov evidovanych vitychto systémoch. 1S AVF st
nainstalované na serveri, ktory ohjednavatel vyuZiva na zaklade zmluvného vziahu s tretfou
osobou, alebo na viastnom serveri objedndvatela. Objedndvatel zabezpedi pre server
moinost vzdialenej spravy a pristupu dodévatela.

(2) Dodavatel je zhotovitefom diela — pocitacového programu, ktorym je aplikaéné programové
vybavenie IS AVE (dalej len ,dielo”). Dielo bolo vyhotovené a je pouzivané pre ucely hlavne;
Cinnosti objednavatefa urlenej zakonom & 516/2008 Z. z. — t]. registracie, evidencie
avyhodnocovania  Ziadatefov  aZiadosti o poskytnutie  financnych  prostriedkov
7 Audiovizudineho fondu. Pravo dielo pouiif poskyio! dodavatel objedndvatelovi licentnou
zmluvou Cisio 20100621 uzavretou medzi ohjedndvatelom a doddvatefom dfa 21.6.2010.
Dodavatel podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze preukdzatelne vlastni vyhradné prava
k dielu podla prisiuSnych pravnych predpisov a 7e poskytovanie slufieb, kioré st predmetom
tejto zmluvy, je vylulne viazané na dielo a na ieho vyuzivanie objednavatefom,

(3} Predmetom tejto zmluvy je zdvézok doddvatela poskytovat servisni ¢innost pre programové
vybavenie IS AVF aposkytovat objedndvatelovi odbormné wyvojové, programétorské
a konzultaéné sluiby sdvisiace s dalSou dpravou a vyvojom programového vybavenia 1S AVF
nevyhnutného pre uskuteéfovanie podpornej dinnosti Audiovizudineho fondu.

(4) Poskytovanie servisnej cinnosti v $tandardnom rozsahu zahffia stginnost pri zabezpefeni
zékladnej administracie {S AVF a sluzby hotline v nasledovnej $pecifikacii ¢innosti:

a) kontinudlny dohlad nad prevadzkou systému,

b) administracia pouZivatelského prostredia, systémové nastavenia, spréva pristupovych
nrav podia poZiadaviek objednavatela,

c) operativne riesenie kritickych stavov systému,

d) zabezpelenie systému proti vonkajSiemu zdsahu a zabezpedenie systému pri technickej
a programovej poruche (operaéného systému, serveru alebo samostatnej aplikacie),

e) komunikdcia so zmiuvnymi partnermi objednavatela, ktorf poskytujd daldie sluzby
s(ivisiace s prevadzkou IS AVF,

f)  poskytovanie poradenskej éinnosti a zakladnych kolenf zamestnancom fondu pri
pozivani systému,

g) hotline — poskytovanie operativnej poradenskej ¢innosti objedndvatefovi a daldim
pouiivatelom systému v pracovnych diiech od 8.00 do 16.00 hod.

{5) Predmetom zmluvy je aj poskytovanie operativnej programatorskej ¢innosti ako aj analytickej
a programatorskej ¢innosti na dalSich Gpravach a vyvoji IS AVF, a to vrozsahu 10 hodin
v priemere za kazdy kalendérny mesiac.

(6} Poskytovanie servisnej alebo programatorskej &innosti nad rozsah uvedeny v odsekoch 4 a 5
bude vidy riedené formou osobitnej pisomnej poZiadavky (vecného zadania) prediofene]
objedndvatefom a nasledného vyéislenia prislusnej cenovej kalkuldcie aj fasovej ndroénosti
predloZeného dodavatelom.

Clanok i
Miesto plnenia

Miestom pinenia je sidlo objednévatela a sidlo dodavatela. Miestom pinenia si aj daldie miesta,
v ktorych st umiestnené viastné alebo zmluvne previdzkované zariadenia nevyhnutné na prevadzku
IS AVF.
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Clanok IV
Cas plnenia

Dodavatel sa zavdzuje odstranit jednoduché zavady programového vybavenia IS AVF do 24
hodin od Casu vlastného zistenia zdvady alebo od oznédmenia zavady objedndvatefom alebo
inym registrovanym pouZivatefom systému. Doddvatel sa zavdzuje odstranit zloZitejsie
zavady do 2 pracovnych dni odo dia vlastného zistenia zavady alebo od oznamenia zavady
objednavatelom alebo inym registrovanym pouzivatelom systému. Dodévatel sa zavazuje
vykondvat programatorské <&innosti v rozsahu avterminoch, ktoré budd vzijomne
dohodnuté a pisomne potvrdené medzi objednavatelom a dodavatelom. Objednavatel bude
viest pisomnu evidenciu vietkych objednanych avykonanych programatorskych cinnosti,
ktorej spravnost zmluvné strany vzdjomne potvrdia kazdy kalendarny stvrtrok.

Dodavatel je pripraveny servisnu cinnost vykonaval aj v dnoch pracovného volna alebo
vdrioch pracovného pokoja, ak je poskytnutie servisnej cinnosti nevyhnutné pre
zabezpecdenie kontinudlneho wvykonu hlavnych c¢innosti objedndvatela alebo ak by
neposkytnutie servisnej ¢innosti mohlo mat za ndsledok prerusenie kontinudlneho vykonu
hlavnych ¢innosti objednavatela.

Dodavatel nenesie zodpovednost za nedodrzanie terminov uvedenych v tomto ¢lanku, ak je
problém preukazatelne spésobeny tretfou osobou, ktora poskytuje objednavatelovi sluzby
sUvisiace s prevadzkou IS AVF.

Clanok V
Prava, zavazky a povinnosti dodavatela

Dodavatel je povinny udrZiavat programové vybavenie IS AVF v prevadzkyschopnom stave
tak, aby chod v3etkych pouzivanych aplikacii IS AVF zodpovedal ich Standardnému chodu
a potrebam objednavatela na zabezpecenie jeho pracovnych c¢innosti vykondvanych
prostrednictvom IS AVF.

Dodavatel sa zavdzuje kontinudlne vykondvat pre objedndvatela prace vrozsahu av
terminoch urcenych touto zmluvou, ako aj dalSie prace dohodnuté osobitnou dohodou medzi
zmluvnymi stranami v zmysle ¢l. Il ods. 6.

Dodéavatel sa zavdzuje monitorovat stav IS AVF a upozornit objednavatela na moiné
problémy priamo ohrozujice bezpecnost IS AVF, ako aj na problémy, ktoré mozu spdsobit
stratu Udajov v IS AVF.

Dodévatel sa zavdzuje nardbat sinformaciami as udajmi, sktorymi sa obozndmil pri
vykondvani dohodnutych prac asluZieb tak, aby tieto informacie a idaje neboli zneuzité
a aby nedochddzalo kich Gniku mimo IS AVF a jeho oprdvnenych pouzivatelov. Doddvatel nie
je opravneny poskytnut akékolvek uGdaje ainformdacie IS AVF tretim osobam bez
predchddzajuceho pisomného sihlasu objednavatela. Dodéavatel je povinny postupovat pri
narabani s predmetnymi informaciami tak, aby bola zabezpecend ochrana osobnych Gdajov
podla osobitného predpisu.

Clanok Vi
Prava, zavazky a povinnosti objednavatela

Objednavatel je povinny nahlasit dodavatelovi, Ze nastala situacia, ked' je potrebné vykonat

servisnu ¢innost, a to elektronicky na adresu asc@asc.sk alebo telefonicky na ¢isle 0905 723
841 spolu s popisom vzniknutej situdcie a so $pecifikdciou pozadovanych ¢innosti.
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Objedndvatel je povinny poskytndtl doddvatelovi ori servisnej Sinnosti potrebni sadinnoest,
najmé urfi pracovnika, ktory bude s dodavatefom komunikoval a umoinit dodavatelovi
pristup k zariadeniam wyZadujucim vykon servisnel dinnosti.

Objedndvatel je povinny vietky informacie, ktoré si obchodnym tajomsivom doddvatela
a ktoré nadobudol pedas spoluprice s dodavatelom, uchovavat v ddvernom redime a ber
pisomneého sdhlasu doddvatela neposkytovat tieto informécie tretim osobdm. Toto
ustanovenie sa neviaZe na informdcie, ktoré je objedndvatel povinny spristupnit podia
osobitného predpisu,

Objednavatel a dodavatel st povinni navzdjom si vopred oznamitf potrebu preruenia
prevadzky IS AVF adohodnat termin prerudenia prevadzky. Doddvatel méie prerudif
prevadzku IS AVF len po predchadzajdcom suhlase objednavatela.

Clanok Vi
Cena a spoOsob fakturacie

Cena za poskytovanie servisnych a programatorskych innosti v $tandardnom rozsahu
urCenom v Clanku Il ods. 4 a 5 zmiuvy je urfena ako pausadlna cena v sume 700,- EUR (slovom
Sedemsto eur) mesacne hez DPH. Cena je urend aj s prihliadnutim na rozsah pidnovanych
programatorskych Cinnosti nevyhnutnych pre dalie Gpravy a rozvoj IS AVF,

Dodavatel je povinny viest priebeind evidenciu rozsahu poétu hodin vykonanych prac
a poskytnut objedndvatefovi informaciu o skutotnom pocte hodin vykonanych prac vidy
spdtne za kazdy kalenddrny mesiac, a to spolu s fakturdciou ceny za nasledujlci kalendarny
mesiac.

V pripade, Ze servisné a programdtorské prace vykonané v kalenddrnom mesiaci presiahnu
rozsgh urceny v €lanku (1 ods. 4 a 5 zmluvy, je dodavatel povinny vystavit{ objednavatelovi
prehlad vsetkych &innosti vykonanych v danom mesiaci vratane rozpisu a poftu hodin
potrebnych na zabezpelenie tychto Cinnosti. Rozpis hodin musi byt potvrdeny poverenym
pracovnikom objednavatela. Za prace vykonané nad ramec priemerného mesaéného poctu
hodin uréeného v €. Il ods. 5 bude Udtovand dohodnutd odmena v sume 49,- EUR / hod.

Cena prac bela stancvend dohodou v stilade so zdkonom MR SR €. 18/1996 Z. z. 0 cenach
v zneni neskorsich predpisov.

Dodévatel bude mesacnu paudadlnu cenu uréend v ods. 1 objednavatelovi fakturovat vidy
zaliatkom aktudlneho mesiaca. Kfakturovanej sume bude pripoéitand DPH v prislune]
zakonom urfenej sadzbe. Objedndvatel’ je povinny uvedent sumu a DPH v prisluinej
zékonnej sadzbe previest na Ucet dodavatela do 15. diia aktudlneho mesiaca.

Vpripade, Ze vaktualnom mesiaci bude podel hodin skutolne vykonanych ¢&innosti
dodavatela niZsi nei rozsah urfeny v ¢lanku It ods. 4 a 5 zmluvy, podet nevylerpanych hodin
sa prenasa do nasledujliceho mesiaca tak, 7e pofet hodin ¢innosti doddvatela poskytovanych
za pauSalnu cenu podla ods. 1 sa v nasledujicom mesiaci zvyéi o podet nevyferpanych hodin
z predchédzajliiceho mesiaca.

Pripadné priame materidlové néklady na servisné sluZby nie st sicastou pausalnej mesacnej
ceny urCenej v ods. 1. Material a Cinnosti presahujlce rozsah uréeny v &dnku It ods. 4 a5
zmluvy budd objedndvatefovi fakturované osobitne. Objedndvatel je povinny takto
fakturovant: sumu uhradit do 30 dni odo diia doruéenia faktary.

Kaidd faktdra vystavend dodédvatelom musi cbsahovat ndlefitosti v zmysle zdkona ¢&.
222/2004 Z. 2. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskordich predpisov.
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(91 V pripade, Ze faktira vystavenad dodavatelom bude obsahovatl nespréavne alebo nedping

ddaje, e objednavatel opravneny takdto fakidru vratil zhotovitelovi, ktory faktGru podla
charakterov nedostatkov bud opravi alebo vystavi novil. Utakto opravenej alebo nove]
fakidry zaine plynai nova lehota jej splatnosti odo dia dorucenia opravensj alebo novej
faktary.

{10)Za denfi Uhrady sa povaiuje den odpisania fakturovanej sumy z (étu objednévatela.

{1)

(2)

Clanok VHI
Zmluvné pokuty

Ak bude dodavatel viastnym zavinenim v omedkani s doddvkou servisnych stuzieb a/alebo
programatorskych &innost! oproti dohodnutému terminu ich poskytnutia, je objednavatel
cpravneny poZadovat od dodavatela uhradu zmiuvnej pokuty vo vyske 1,5% zceny
predmetnych servisnych sluZieb za kaZdy ded omeskania.

Ak bude objednévatel v omeskani s dhradou riadne fakturovanej ceny ra vykonané finnosti
a poskytnuté sluiby dodavatela, je dodavatel opravneny poZadovat od objednavatefa okrem
dhrady faktdry aj drok z omedkania vo vyske 1,5% 2 fakiurovane] ceny bez DPH za kaZdy
zacaty den omeskania.

Clanok 1X
Doba trvania zmluvy a sposob jej ukondenia

{1) Tato zmluva sa uzatvara na dobu urditd a to odo dia podpisu zmluvy do 31.12.2014.

(2)

(3)
(4)

{5)

(6)

(1)

{2)

KaZdd zmluvna strana mdie zmluvu vypoveda! pisomnou formou aj bez uvedenia ddvodu
vypovede. Vypoved musi byt preukédzatelne dorucena druhej zmluvnej strane. Vypovednd
lehota su tri mesiace. Vypovedna lehota zadina plynat prvym dilom mesiaca, kiory nasieduje
no mesiaci, v ktorom bola vwpoved doruéend druhej zmluvnej strane.

Zmluvné strany moZu ukonéit aj vzadjomnou dohodou bez uvedenia ddvodu.

Objedndvate! ma préavo jednostranne odstipit od zmluvy, ak je dodavatel vlasthym
zavinenim v omeskani s pinenim svojich zavdzkov vodi objednavatelovi v trvani viac ake 20
dni alebo ak dodéavatel sveje zavizky vodi objedndvatefovi vyplyvajlce z tejto zmluvy nespni
ani po pisomnej vyzve objedndvatela.

Dodavatel mé pravo jednostranne odstipit od zmluvy, ak je objedndvatel v omedkant
s uhradou fakturovane] ceny za poskytnuté sluzby, ato v trvani viac ako 30 dni odo diia
splatnosti,

V pripade jednostranného odstdpenia od zmluvy musi byt tote odstipenie uskutoénené
pisomnou formou a preukazateine dorufené druhej zmluvnej strane, Odstipenie je Glinné
k prvému diu mesiaca nasledujuceho po doruceni ozndmenia o odstipeni druhej zmluvnej
sirane.
Clanok X
Osobitné ustanovenia

Prava a povinnosti zhotovitefa a ohjedndvatela, pokial nie su stanovené zmluvou, riadia sa
Obchodnym zakonnikom a prepismi s nim stvisiacimi.

Zmluvné strany st oslobodené od zodpovednosti za nesplnenie predmetu iejte zmluvy,
pokial takéto nespinenie je zavinené pdsobenim ,vy3Sej moci”. Definiciou ,vy3sej moci” sa
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rozumeju najma poZiar, zemetrasenie, povoden, strajk, embargo, administrativne opatrenia
Stdtu, alebo restriktivne opatrenia spravcu Internetu a iné také udalosti, ktoré zmluvné strany
nemohli predvidat , a ktorym nemohli ani pri zvySenom usili zabrénit. O zaéati i pominuti
pbsobenia ,vys3ej moci” st zmluvné strany povinné sa vzajomne bez meskania pisomne
informovat.

(3) Ak sa niektoré z ustanoveni tejto zmluvy stane nevynutitelnym alebo neplatnym, dalsie
ustanovenia zmluvy zostdavaja nadalej zdvdzné a v platnosti a ucinnosti. Ak nastane takéto
situdcia, nahradia zmluvné strany neplatné alebo nevynutitelné ustanovenie novym
ustanovenim, ktoré sa bude obsahom ¢o najviac priblizovat pdvodnému ustanoveniu.

(4) Ziadna zo zmluvnych stran nie je opravnena postupit tito zmluvu ako celok alebo jej ast na
tretiu osobu bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej strany.

(5) Zmluvné strany sa dohodli, Ze &innosti preukézatelne vykonané dodédvatelom na ddribe
a upravach IS AVF v obdobi od 1.1.2013 do 30.4.2013 predstavuju mesacny priemer hodin
zodpovedajlci sume 350,- EUR/mesiac, a preto na uvedené obdobie bude na vykonané
¢innosti uplatnend a fakturovand tdto mesacnd cena (t. j. spolu 1.400,- eur bez DPH).

(6) Cenu za cinnosti vykonané podla odseku 5 bude dodavatel fakturovat objedndvatelovi
jednou fakttrou po podpise tejto zmluvy. Splatnost faktury je 30 dni odo diia jej dorucenia.

Clanok XI
Zaverecné ustanovenia

(1) Zmeny a doplnenia zmluvy moZno urobit len na zéklade dohody zmluvnych strdn pisomne
formou dodatku k tejto zmluve. Dodatky budu cislované a podpisané zastupcami oboch
zmluvnych stran.

(2) Tato zmluva je vypracovana v dvoch rovnopisoch, z ktorych kazda zmluvna strana obdrzi
jeden.

(3) Zmluvné strany potvrdzuju svojimi podpismi, Ze si oboznamené s obsahom tejto zmluvy a 7e
s fiou v plnom rozsahu a bez vyhrad sthlasia.

(4) Tato zmluva nadobuda platnost diiom podpisu oboma zmluvnymi stranami. Podla
prislusnych ustanoveni Obcianskeho zékonnika v spojeni so zakonom ¢. 211/2000 Z. z. v zneni
neskordich predpisov sa na tuto zmluvu viaze povinné zverejnenie. Tato zmluva je Gc¢inna
driom nasledujicim po dni jej zverejnenia podla uvedenych predpisov. Dodavatel sthlasi so
zverejnenim tejto zmluvy v akejkolvek forme v celom rozsahu, a to aj po skonceni trvania
préavneho vztahu zaloZeného touto zmluvou.

Bratislava 09. 05. 2013 Bratislava ..

\
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Grosslingova 53, 811 09 Bratislava
I€0: 42 169 330
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